Apéndice E. Estrategias de comunicacion.

Para garantizar la correcta divulgacion e implementacion del sistema de
monitoreo en entidades de orden territorial y publico, se desarrollard una estrategia de
comunicacion estructurada en diferentes fases. Esta estrategia abarca desde la etapa
inicial de investigacion y desarrollo hasta la consolidacion del sistema en el mercado.

La etapa de Investigacion, Innovacion y Desarrollo (I+D) es un pilar
fundamental para garantizar la viabilidad y efectividad del sistema de monitoreo,
asegurando que su implementacion sea sustentable y responda a las necesidades del
sector publico y privado. La adopcion de nuevas tecnologias requiere respaldo cientifico
y técnico que evidencie su funcionalidad, impacto y retorno de inversion, lo que hace
indispensable un proceso de validacion rigurosa antes de su despliegue a gran escala. En
primer lugar, el desarrollo de estudios de viabilidad técnica y econdmica permitira
evaluar el desempefio del sistema en entornos controlados, identificando sus fortalezas y
posibles areas de mejora. La precision en la captura y andlisis de datos sobre el
consumo de recursos sera un criterio clave para su aceptacion, al igual que su
costo-beneficio frente a alternativas existentes en el mercado. Sin esta evidencia
cuantificable, las entidades publicas y privadas dificilmente considerarian su adopcion
dentro de sus estrategias de optimizacion.

Asimismo, la generacion de conocimiento cientifico a través de articulos
técnicos, informes y publicaciones en revistas académicas es un elemento estratégico
para dotar al proyecto de credibilidad y respaldo institucional. La validacion de la
comunidad cientifica y tecnoldgica no solo refuerza la legitimidad del sistema, sino que
también puede abrir puertas a financiamientos, colaboraciones y nuevas oportunidades

de desarrollo. En este sentido, la divulgacion de los resultados en conferencias y foros



especializados amplifica el alcance del proyecto y lo posiciona como una solucion

innovadora en el sector.

La etapa de acercamiento a entidades publicas y territoriales es crucial para
asegurar el respaldo institucional del sistema de monitoreo y facilitar su implementacion
en el sector estatal. Debido a que muchas iniciativas tecnologicas dependen del apoyo
gubernamental para su adopcidn masiva, establecer relaciones estratégicas con
tomadores de decisiones y organismos publicos resulta fundamental para su viabilidad a
largo plazo.

El primer paso en este proceso es identificar y contactar a los actores clave,
incluyendo alcaldias, gobernaciones, ministerios y entidades de servicios publicos.
Estos organismos son responsables de la gestion de recursos en diferentes niveles y
pueden actuar como facilitadores en la implementacion del sistema. Para lograr un
acercamiento efectivo, es fundamental comprender las prioridades y necesidades de
cada institucion, alineando la propuesta de valor del sistema con sus objetivos
estratégicos en materia de sostenibilidad y optimizacidn de recursos.

Ademéds, la participacion en reuniones y mesas de trabajo sobre politicas
publicas es una estrategia clave para fortalecer la visibilidad del proyecto. Estos
espacios permiten no solo exponer los beneficios del sistema, sino también establecer
vinculos con actores gubernamentales y expertos en sostenibilidad. A través de la
interaccion con estos grupos, se pueden generar oportunidades de colaboracion y abrir
caminos para la integracion del sistema dentro de planes y programas gubernamentales
de eficiencia energética y digitalizacion.

Un aspecto esencial dentro de esta etapa es la busqueda de financiamiento a

través de programas estatales y fondos de innovacion tecnologica. La postulacion del



proyecto en estas iniciativas puede garantizar recursos para su desarrollo, escalabilidad
y adaptacion a diferentes entornos. Ademds, la participacion en convocatorias
gubernamentales fortalece la legitimidad del sistema, facilitando su reconocimiento
como una solucion viable dentro del ecosistema de innovacion publica.

Por ultimo, se deben gestionar convenios de cooperacidn con entidades
territoriales para la realizacion de pruebas piloto. Estas pruebas permiten demostrar la
efectividad del sistema en entornos reales, validando su impacto y funcionalidad antes
de una implementacion a gran escala. La colaboracion con gobiernos locales y
regionales facilita el acceso a infraestructura, datos y recursos necesarios para el
despliegue inicial, aumentando las probabilidades de éxito en la adopcion del sistema.

Para garantizar la adopcion del sistema de monitoreo en entidades publicas, es

fundamental combinar estrategias de divulgaciéon masiva y sensibilizaciéon con la
implementacion de pruebas piloto que validen su eficacia. A través de una
comunicacion efectiva y la demostracion en entornos reales, se busca generar confianza
en los tomadores de decisiones y facilitar la integracion del sistema en distintas
instituciones.
El primer paso en esta estrategia es aumentar el conocimiento y la aceptacion del
sistema mediante campafias de informacion y educacidon dirigidas a funcionarios
publicos y actores clave del sector estatal. Para ello, se desarrollard material de
divulgacion adaptado a cada audiencia, incluyendo brochures, infografias y videos
explicativos que resalten los beneficios y funcionalidades del sistema. Este material se
distribuira a través de redes sociales, paginas web institucionales y boletines
electronicos, asegurando un alcance amplio y una comunicacion efectiva.

Ademas, se organizaran seminarios web y talleres especializados para capacitar

a funcionarios publicos en el uso del sistema, resolviendo dudas y fomentando su



adopcion. Como complemento, se publicardn casos de éxito y testimonios de
instituciones que ya han implementado el sistema con resultados positivos, reforzando

su credibilidad y motivando a otras entidades a sumarse a la iniciativa.

Una vez generada conciencia sobre los beneficios del sistema, el siguiente paso
es su implementaciéon en pruebas piloto dentro de entidades estratégicas como
hospitales publicos, universidades y empresas de servicios publicos. Estas pruebas
permitirdan demostrar la efectividad del sistema en escenarios reales, recopilando datos
clave sobre su impacto en la optimizacion de recursos.

Durante esta fase, se llevara a cabo un monitoreo exhaustivo del desempefio del
sistema, documentando los resultados en reportes detallados que seran compartidos con
otras instituciones y organismos gubernamentales. La divulgacion de estos hallazgos no
solo fortalecera la confianza en la solucidn, sino que también servird como evidencia
para justificar su expansion a mayor escala. Con base en la retroalimentacion obtenida
en las pruebas piloto, se realizardn ajustes y mejoras al sistema para asegurar su
adaptabilidad a diferentes entornos. Este enfoque iterativo garantizard que la solucion
responda a las necesidades especificas de cada entidad, facilitando su integracion y
promoviendo una adopcidn progresiva a nivel institucional. En conjunto, la estrategia de
divulgacion, sensibilizacion e implementacion de pruebas piloto permitira no solo
aumentar la visibilidad del sistema, sino también generar confianza en su efectividad,
sentando las bases para su adopcion en el sector publico y su posterior expansion a otros

ambitos.

Tabla 1. Cronograma de Actividades

Fase Etapa Actividades Tiempo Estimado




Desarrollo de estudios de

AP o .. 2 meses
viabilidad técnica y econdmica

. Generacion de articulos cientificos
Investigacion, 3 meses

s s e informes técnicos
Fase 1: Preparacion Innovacion y — -
Establecimiento de alianzas con
Desarrollo (I+D) . . 3 meses
universidades y centros de I+D

Presentacion del sistema en

L. 4 meses
eventos académicos

Identificacion de actores clave en
alcaldias, gobernaciones y 1 mes
ministerios

Disefio de presentaciones

Lo 1
institucionales adaptadas hes

Acercamiento a
Fase 2: Entidades
Aproximacién Publicas y

Participacion en reuniones y
mesas de trabajo sobre 2 meses
sostenibilidad

Territoriales —
Postulacion en programas de

financiamiento y fondos de 3 meses
innovacion

Gestion de convenios de

. . 4 meses
cooperacion para pruebas piloto

Creacién de material de
divulgacion (brochures, 2 meses
infografias, videos)

Implementacion de comunicacion
digital (redes sociales, web, 3 meses
boletines)

Estrategia de
Fase 3: Divulgacion Comunicacién y

Sensibilizacién — —
Organizacion de seminarios web y

o, 3 meses
talleres de capacitacion

Publicacion de casos de éxito y

. . 4 meses
testimonios

Seleccion de entidades

. . 1 mes
estratégicas para pruebas piloto

Implementacion del sistema en

. . 3 meses
entidades seleccionadas

Pruebas Piloto y

Fase 4: Validacién del

Implementacién

Monitoreo y documentacion del

N . 3 meses
desempeiio del sistema

Sistema - - -
Ajustes y mejoras del sistema

i . . 2 meses
segun retroalimentacion

Presentacion de resultados a otras

. . 2 meses
nstituciones y organismos

Promocion del sistema en

. .. 2 anos
entidades adicionales

Adopcion del Extension del sistema a otros
Sistema y sectores con alto consumo de 3 afios

Fase 5: Expansion ..
Crecimiento recursos

Escalonado Evaluacion del impacto y
optimizacion de la estrategia de 5 afios
expansion

Nota: Este cronograma cubre todas las fases del proyecto, asegurando una implementacion estructurada
y progresiva. La duracion total estimada es de aproximadamente 5 afios, aunque algunas actividades
pueden ejecutarse en paralelo para optimizar los tiempos.



